'Vacanta B

CONTRACT DE PRESTARI SERVICII ~ Codclient CDR 3888
PENTRU VOUCHERE DE VACANTA PE SUPORT DE HARTIE NR. VVHC2019023130

Data semnarii 10/06/2019

1. PARTILE CONTRACTANTE

Societatea UP ROMANIA S.R.L.. cu sediul in Bucuresti, Sos. Dudesti - Pantelimon nr. 42, sector 3. cod postal 033094,
inmatriculata la Oficiul Registrului Comertului sub nr. J40/6468/25.07.2002, Certificat de Inregistrare Fiscala RO 14774435,
capital social 19.022.090 lei, cont bancar nr. RO19 INGB 0001 0081 5097 8970 deschis la ING Bank Bucuresti, cont Trezorerie
ROI19TREZ7005069XXX002927 deschis la Trezoreria Mun. Bucuresti , reprezentata prin FILIPESCU ADRIAN, in functia de
DIRECTOR VANZARI ZONAL, in calitate de EMITENT de vouchere de vacanta pe suport de hartic , numite aici i in

continuare ,.vouchere de vacanta"

CASA JUDETEANA DE PENSII CS

Cu sediul social in localitatea RESITA Judet/Sector CARAS-SEVERIN

Adresa (Str., Nr., BL., Sc., Et., Ap.) _STR TRAIAN LALESCU NR 27

C.LLF. 13590850 Nr. inmatriculare Oficiul Registrului Comertuloi .~~~
Reprezentant legal Dna/DI_BRAILA DORIN GHEORGHE Functia DIRECTOR EXECUTIV
Telefon 0255214968 Fax 0255217397 Mobil

E-mail dorin.braila@cnpp.ro

Numita in continuare CLIENT.

Domeniul de activitate al CLIENTULUI ADMINISTRATII DE STAT
Socictatea face parte dintr-un grup de firme: Nu [] Da Numele grupului:
NI cont bancar: RO T RE Z 25 A G 003 100200 K
Banca TREZORERIE Sucursala RESITA

Numarul total de salariati: 46 Numarul salariatilor beneficiari de vouchere de 46

""""""""""""""""""""" Anuul DScmcslriul D'I’rimeslriul

1.1 Persoana responsabila de comanda tichetelor este:
Dna/DI MIHAI BIAWCA MIHAELA
Telefon 0255214968

E-mail achizitii.caras@gcnpp.ro

1.2 Adresa de livrare a tichetelor:
Localitatea RESITA Judet/Sector CARAS-SEVERIN

Adresa (Str.. Nr., Bl., Sc., Et., Ap.) STR TRAIAN LALESCU NR 27
1.3 Persoana responsabila de receptionarea tichetelor este:
Dna/DI MIHAI BIANCA MIHAELA Functia RESPONSABIL

Functia RESPONSABIL COMANDA
Fax 0255217397 Mobil 0741250627

Tel 0255214968 Email achizitii.caras@cnpp.ro

Loctiitor:

Dna/Dl FFunctia Tel Email

CLIENTUL este plititor de T.V.A. [IDpa [X]Nu
1.5. CLIENTUL este de acord ca facturile sa fie emise exclusiv in format electronic. In cazul in care CLIENTUL solicita
primirea facturii si in format tiparit, acesta se va transmite cu conditia instiintarii EMITENTULUI in prealabil si in conditiile
Anexei nr.1 la contract.

]‘6. CLIENTUL este de acord sa primeasca in mod gratuit materialele informative i publicitare ale EMITENTULUIL. prin
posta, fax, telefonic si/sau la adresa/adresele de e-mail indicate in continuare, avand dreptul sa renunte la acest lucru sau sa
modifice datele de contact printr-o notificare scrisa, transmisa la sediu sau prin e-mail EMITENTULUI.

Adresa postala:
Fax: Email: Tel.Mobil: i
CLIENTUL este de acord ca EMITENTUL sa transmita datele de contact de mai sus catre partenerii sai, astfel incat | >,
\o

"LIENTUL sa primeasca in mod gratuit materialele informative si publicitare din partea acestora. 4

Contractul a fost intocmit si semnat in doud exemplare, fatd - verso, cite unul pentru fiecare parte.

EMITENT CLIENT
(semnatura gi stampil; (semnatura si stampila)
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Yacanta

CONTRACT DE PRESTARI SERVICII PENTRU VOUCHERE DE VACANTA PE SUPORT DE
HARTIE NR. VVHC2019023130

2. CONDITHLE CONTRACTULUI DE PRESTARI SERVICII

I OBIECTUL CONTRACTULUI

1.1, Prin prezentul contract, EMITENTUL se obliga sa emita, in schimbul unui pret stabihit
de catre parti in Anexa nr.1 la contract, vouchere de vacanta care si poata fi utilizate de catre
angajatii CLIENTULUI pentru achizitionarea de servicii turistice de la unitatile afiliate

1. MODALITATILE DE LIVRARE

111, Voucherele de vacantd vor fi livrate pe baza de comenzi, conform conditiilor convenite

de parti prin Anexa nr. |

112, Comanda ferma transmisd EMITENTULUT angajeazi irevocabil CLIENTUL in ceea
ce priveste plata valorii nominale a voucherelor de vacanta si a pretului servicitlor aferente
acestora. Plata comenzii trebuie efectuatd in cel mult 48 de ore de la transmiterea el catre
EMITENT, in caz contrar comanda anulandu-se si EMITENTUL neavand nicio obligatie
sd 0 execute

113 in cazul existentei unor discrepante intre comanda transmisa si produsele livrate de
citre EMITENT, CLIENTUL il va informa in scris, in termen de 24 de ore de la primirea
coletului. Absenta notificarii si/sau distribuirea voucherelor citre salariati fara acordul
HTENTULUI valoreaza recunoagterea indeplinirii tuturor obligatiilor de  citre
EMITENT si acceptarea tuturor obligatiilor care rezulta pentru CLIENT din prezentul
contract cu privire la comanda respectivd

L. PRETUL CONTRACTULUI

1111, Pretul serviciilor prestate de EMITENT este prevazut in Anexa nr.l, care face parte
integrantd din prezentul contract

1112 Partile convin ca transmiterea facturilor catre CLIENT se va face, in functie de

optiunea lu

a) prin postarea facturii in format electronic in aplicatia www.chequeonline.ro precum si la
adresa de e-mail previzuta la pagina | din contract. Contrul CLIENTULUI din aplicatia
wwav.chequeonline.ro va fi creat de CLIENT prin accesarea linkului transmis de catre
EMITENT la adresa de e-mail mai sus mentionatd, sau

b) in format tiparit, la sediul CLIENTULUI mentionat in partea introductiva a prezentului
contract/ la numarul de fax indicat de citre CLIENT
111.3. Orice forma de plata intre CLIENT i EMITENT se face numai prin virament bancar.
i comunice in scris modificarea contului sau alte date legate de plata

1114, Partile se obhg
voucherelor de vacanta

15 CLI "UL va achita contravaloarea comenzii ferme inainte de livrarea acesteia,
conform ingtiintarii EMITENTULUI si condititlor previzute in Anexa nr.l la contract
IV. OBLIGATIILE PARTILOR

V.1 EMI "UL trebuie sa ducd la indeplinire urmatoarele obligatii:

a) si tipareascd voucherele de vacanta folosind un suport tehnic special, care sd nu permita
falsificarea acestora si care si cuprinda toate elementele obligatorii prevazute de legislatia in

vigoare,

b) sd emita factura de livrare a voucherelor de vacanta cu toate mentiunile prevazute de
legislatia in vigoare:

¢) si afiseze pe site-ul sdu www.upromania.ro, lista actualizatd cu unitatile afiliate la care
salariatii CLIENTULUI pot folosi voucherele de vacanta primite, CLIENTUL fiind de
acord ca in acest mod, EMITENTUL gi-a indeplinit obligatia legald de a pune la dispozitia
beneficiarilor lista mentionata.

d) si accepte returnarea din partea CLIENTULUT a voucherelor de vacantd neutilizate §i si
ramburseze sumele aferente valorii nominale a acestora numai in situatia in care returnarea
se va face in termen de cel mult 60 de zile de la data expirarii acestora, prin acest termen
inelegandu-se perioada de timp in care voucherele returnate trebuie sa ajunga la sediul
EMITENTULUI,

¢) s asigure transportul voucherelor de vacanta in condiii de securitate, pand in momentul
receptiondrii acestora de catre persoana responsabild a CLIENTULUL

IV 2. CLIENTUL trebuie si duci la indeplinire urmatoarele obligatii:

a) si transmitd comenzile in conformitate cu clauzele convenite cu EMITENTUL in cadrul
Anexei nr.l la contract si cu formularul pus la dispozitie de catre acesta; in cazul in care
CLIENTUL transmite o comanda fara a respecta aceste conditii, EMITENTUL nu are
nicio obligatie sd o execute si nici nu poate fi obligat la plata de daune-interese pentru

aceastd neexecutare;

b) sa distribuie salariatilor voucherele de vacantd comandate si livrate;

¢) si achite integral si inainte de livrare valoarea nominala a voucherelor de vacanta
comandate si contravaloarea serviciilor aferente comenzilor, in conformitate cu prezentul

contract;

d) si aducd la cunogtinta EMITENTULUI furtul si/sau falsificarea voucherelor de vacanta,
precum $i orice tentativa in acest sens, in termen de 24 de ore de la data constatarii
acestuta/acestora

¢) sd instruiasca salariatii in legdtura cu interdictiile referitoare la utilizarea voucherelor de

vacanta,

EMITENT
(semnatura gi stan
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f) si colecteze de la salariatii sai si sa transfere citre EMITENT toate datele personale si
informatiile referitoare la salariati, care sunt necesare pentru emiterea, utilizarea, procesarea
si decontarea tranzactiilor cu vouchere de vacanta.

¢) sa ingtiinteze EMITENTUL, in scris, cu privire la modificarea oricareia dintre datele
sale, mentionate la pet.l din contract.

V. DURATA, SUSPENDAREA SI REZILIEREA CONTRACTULUI

V. 1. Contractul se incheie pe o durata de 12 (doudsprezece) luni §i se reinnoieste automat
pentru perioade succesive de cite 12 (doudsprezece) luni, cu exceptia situatiel in care una
dintre parti isi comunicd intentia de a nu mai prelungi contractul printr-o notificare trimisa
i, cu respectarea obligatorie a unui preaviz de 60 de zile calendaristice anterior

celeilalte pi
implinirii datei aniversare a contractului si cu precizarea motivelor care au determinat partea
si nu mai doreascd prelungirea automatd a contractului. In intervalul de 60 de zile ramas
pana la incetarea contractului, partile se vor intalni in vederea discutdrii situatiei de fapt gi a
renegocierii conditiilor contractuale. in cazul in care partile nu ajung la un acord, contractul
fie va inceta la data aniversard, fie va continua in aceleagi conditii contractuale, prin
renuntarea la notificarea de denuntare, de catre partea care a transmis-o

V2. Executarea contractului se suspenda de plin drept pe perioada in care EMITENTUL
nu mai detine, din orice motiv, autorizatia de a emite vouchere de vacanta.

V.3, Prezentul contract se reziliazi de drept, fara a fi necesard transmiterea vreunei notificiri
in acest sens de catre EMITENT, in cazul in care CLIENTUL nu isi indeplineste oricare
dintre obligatiile contractuale previzute in sarcina sa.

VI. RASPUNDEREA CONTRACTUALA

VI1. Partile raspund de nerespectarea prezentului contract in conditiile prevazute de acesta
s1 de legislatia in vigoare.

VI.2. Partea care invoca forta majord este obligatd si o notifice celeilalte parti, in termen de
15 zile de la producere, notificare ce trebuie insotita de un certificat doveditor emis de
Camera de Comert §i Industrie a Romaniei, $i si ia toate masurile posibile in vederea
limitarii consecintelor ei.

VIL LITIGII

VII1. Partile au convenit ca toate neintelegerile privind validitatea prezentului contract sau
rezultate din interpretarea, executarea ori incetarea acestuia si fie rezolvate pe cale amiabila
de catre reprezentantii lor

VIL2. In cazul in care nu este posibila rezolvarea litigiilor pe cale amiabild, htigiul se va
solutiona, in toate cazurile i indiferent de partea ce formuleazd actiunea, de instanta
judecatoreasca ce este competentd dupa sediul EMITENTULUI

VIIL DISPOZITII FINALE

VIIL1. Prezentul contract se completeaza cu prevederile legale in vigoare, urmand ca, in caz
de modificare a acestora, clauzele contractuale sd se modifice in consecintd

VIIL2. EMITENTUL nu este obligat si ramburseze sau sa inlocuiasca voucherele de
vacanta aflate deja in posesia CLIENTULUI sau a salariatilor acestuia, care au fost furate,
deteriorate sau pierdute.

VIIL3. Orice comunicare/ corespondentd se va face, in scris - prin pogtd, cu confirmare de
primire, sau curier, la adresele mentionate la pet. din prezentul contract, sau prin fax, la
numerele de fax indicate de parti la acelasi pet.l din contract,

VIIL4. Anexa nr. | privind pretul serviciilor prestate de citre EMITENT, conditiile de
livrare si tipul de servicii oferite de EMITENT face parte integranta din prezentul contract.
VIILS. Partile declard §i garanteaza ca prezentul contract reflectd in mod deplin si real
vointa partilor, ¢ nu mai exista alte elemente care ar fi trebuit negociate pentru incheierea
valabila a acestuia, toate clauzele inserate in prezentul contract fiind acceptate de citre parti
att cu privire la forma, cat i cu privire la continutul acestora. Prezentul contract inlocuieste
orice alte intelegeri, promisiuni, inscrisuri, documente pre-contractuale ale partilor cu privire
la obicctul si continutul acestuia, stabilite intre parti inainte de data intrarii in vigoare a
contractului, indiferent de naturd si/sau forma de prezentare a acestora.

VIILG. Prezentul contract a fost incheiat in doud exemplare, semnate de reprezentantii celor
doua parti contractante, unul pentru EMITENT si cellalt pentru CLIENT si va intra in
vigoare la data semnarii.

CLIENT
(semnatura si stampila)

DREEToR. ExecdTly
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ANEXA NR. 1 LA CONTRACTUL DE PRESTARI SERVICII PENTRU VOUCHERE DE
VACANTA PE SUPORT DE HARTIE NR. VVHC2019023130
1. Denumire CLIENT pe VOUCHERE DE VACANTA (32 de caractere, inclusiv spatii):
CASA JUDETEANA DE PENSII CS
2. EMITENTUL presteaza CLIENTULUI urmatoarele servicii:

Vacanta Of

a) Comanda
. data transmiterii comenzii
« in orice zi lucratoare a lunii

2. modalitatea transmiterii comenzii
* la alegere, dintre: comanda online pe www.uponline.ro sau pe e-mail, conform formularului pus la
dispozitie de catre EMITENT

3. urmdrirea comenzii
« da (pe site-ul www.upromania.ro)

b) Imprimare vouchere (cu mentiunile legale obligatorii: seria numericd voucher, date care definesc CLIENTUL:
denumire, sediu, numarul de inmatriculare la Oficiul Registrului Comertului, codul fiscal, valoarea nominala a voucherului
in cifre si in litere, perioada de valabilitate a voucherului, numele, prenumele si CNP-ul salariatului: interdictiile de utilizare
a voucherului; denumirea si sediul EMITENTULUI)

¢) Ambalare
* voucherele de vacanta vor fi grupate in carnete:
< ambalare simpla

d) Livrare
* intr-o zi lucratoare de la incasarea platii: livrarea se va efectua la adresa CLIENTULUI prevazuta la pet. 1.2

din contract.

¢) Factura
« factura electronica sau factura tiparita, in functie de optiunea CLIENTULUI

f) Servicii Suport
« Call center
» Consilier dedicat

3. Pretul serviciilor este de 0,01 lei/contract, la care se adauga TVA, conform legislatiei in vigoare.

Pretul pentru serviciul de livrare este 0 in cazul in care CLIENTUL ridica comanda de la sediul EMITENTULUI sau,
0,00 lei, fara TVA pe fiecare livrare efectuata.

Orice modificare a pretului contractului va fi comunicata de catre EMITENT prin instiintare scrisa cu cel putin 20 de zile
inaintea intrarii in vigoare a modificarii. CLIENTUL are termen 5 zile de la primirea notificarii pentru a-i comunica
EMITENTULUI daca este de acord sau nu cu modificarea, lipsa unui raspuns in acest termen sau transmiterea raspunsului dupa
expirarea acestui termen, echivaland cu o acceptare definitiva din partea CLIENTULUI a modificarii propuse.

EMITENT
(semnatura gi stat
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