Tastati in browser adresa portalului Casei nationale de Pensii Publice www.cnpp.ro
In partea de jos gasiti sectiunea ,,De ce sa imi fac cont”
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Apoi derulati pana jos, unde gasiti butonul pentru completare
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Pentru crearea unui cont online vizitatorii trebuie sa citeascd descrierea fluxului de creare utilizator si sa isi exprime acordul pentru conditile de utilizare a portalului
CNPP. Acordul este considerat a fi asumat prin introducerea datelor specifice cererii de creare cont.

Pentru identificarea unica a utilizatorului este necesara completarea formularului de creare cont. Toate campurile marcate cu * sunt obligatorii i salvarea cererii nu

este posibild daca acestea nu sunt completate. Datele introduse trebuie s& fie conforme cu realitatea.
Structura formularului este urmatoarea :

Date de identificare

MNumele si prenumele
*« CNP
Adresa de e-mail

Act de identitate

Adresa de domiciliu.

Se introduce text (Cod CAPTCHA)

Se apasa butonul de finalizare formular

Dupé finalizarea completarii formularului se apasa butonul Print pentru a putea fi semnat olograf in original, pe hartie
Pentru obtinerea datelor de acces, dupa ce s-a tiparit cererea trebuie parcurse urmatoarele etape

Se semneaza cererea;

Solicitantul se va prezenta personal cu cererea semnata |a ericare casa teritoriala de pensii. impreuna cu actul de identitate in eriginal si copie sau. dupa caz,
cu documentele justificative in original si copie pentru fiecare persoand tertd careia fi va administra contul;

Cererea va fi procesata si aprobata la nivelul casei teritoriale de pensii. Dupa aprobare vor fi transmise datele de acces (nume utilizator si parold) solicitantului,
pe e-mailul specificat de acesta in cerere.

S

Acest flux este fiecesar pentru mentinerea integritati datelor personale proprii. Acordul utilizarii datelor personale este dat prin introducerea datelor personale si

semnarea ologfafa a acestei cereri.
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Cererea se completeaza, se tipareste, se semneaza. Apoi se salveaza.

Cererea semnatad, impreuna cu o copie a documentului de identitate se trimite la Casa de Pensii, fie
prin email la office@cjpcaras.ro, fie se aduce la ghiseu.

Va rugam sa verificati casuta postala a emailului n urmatoarele 2-3 zile, intrucat veti primi un nou
mesaj de confirmare din partea portalului, cu un link pe care va trebui sa-l accesati in acest termen.



mailto:office@cjpcaras.ro

