
Exista doua posibilitati de accesare a documentului de informare de catre solicitant 

1 Documentul de informare  poate fi accesat prin PORTAL, din contul utilizatorului:  

Datele mele din sistemul public de pensii -> Document informare plata pensie 

 

 



 

 

 

 



 



 

2 Documentul de informare poate fi accesat din email-ul solicitantului unde se va transmite o 

informare ce  contine linkul catre documentul de generat. 

 

 

 



Accesarea documentului de informare generat in Portal se poate efectua doar in situatia in care 

pe dispozitivul utilizat de solicitant, acesta din urma este logat in contul de PORTAL sau a  salvat 

anterior datele de logare la Portalul CNPP. 

In caz contrar, va apare un mesaj de tipul :”Raportul solicitat nu exista”.In aceasta situatie,  se va 

proceda astfel: 

 Se acceseaza contul online din fereastra de autentificare de pe pagina principala a 
www.cnpp.ro, prin introducere Email si Parola 
 Se acceseaza : Datele mele din sistemul public de pensii -> Document informare plata 
pensie 

 

 


